
介護老人保健施設サンスマイル北野 

面会時のお約束について 

令和６年１２月９日（月）以降の面会は下記の内容での実施となります。 

①予め面会の日時をご連絡下さい。 

②来所時、施設エントランスにて「来館カード」を記入して下さい。 

③事務所にて「来館カード」と「面会札」をお引替え下さい。 

④ご利用者様居室にて面会。面会中は居室ドアに「面会札」を掲示して下さい。 

⑤面会時間は 15分～30分程度でお願いいたします。 

⑥面会終了後、事務所へ「面会札」を返却して下さい。 

◎以前から衣類の洗濯を行われていたご家族様につきましては、事前連絡不要で

す。洗濯物交換時に、短時間であればお出会いいただいて結構です。 

 洗濯物の交換は、平日は 19時まで、土日祝は 17時 30 分まで可能です。 

◎急な連絡の場合、業務上の都合により「「面会時間の遅れ」「時間短縮」が発生す

ることがございますので、ご理解いただきますようお願いいたします。 

 

時間可能な時間帯 

午前 10:00～11:30「  

 午後 13:00～14:30、15:30～17:00 

食事、おやつの時間帯はご遠慮下さい 

面会場所 各利用者様の居室 

面会時間 15～30 分程度 

 

同時面会人数 

原則 2名 

＊人数が多い場合は、連絡時にお伝え下さい 

面会人数に応じ居室以外での面会とさせていただきます 

子供の面会 制限なし 

オンライン面会 遠方の方からのお申込みのみ対応可能 

・面会時はマスクの着用、手指消毒をお願いします。 

・体調不良の場合の面会はご遠慮下さい。（発熱、咳等の風邪症状など） 

・飲食物の持ち込みは原則禁止の為ご遠慮下さい。 


